Adatkezelési nyilatkozat

Bevezetés

Az erza.hu Uzemeltet6: Rokus Réka (Székhely: 6728 Szeged, Csallokozi
utca 20/B. Adoszam: 49052091-1-26) a tovabbiakban: Szolgaltato,
adatkezel®) ala veti magat a kdvetkez6 tajékoztatonak.

Az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidoszabadsagrél szolo
2011. évi CXII. torveny 20. § (1) kimondja, hogy az érintettel (jelen esetben
a weboldal-hasznaldval, a tovabbiakban: felhasznald) az adatkezelés
megkezdése el6tt kozolni kell, hogy az adatkezelés hozzajarulason
alapul vagy kotelezé.

Az érintettet az adatkezelés megkezdése el6tt egyértelmien és részletesen
tajékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrél, igy
kuldonosen az adatkezelés céljarol és jogalapjardl, az adatkezelésre és az
adatfeldolgozasra jogosult személyérol, az adatkezelés idétartamarol.

Tajékoztatni kell az érintettet az Info tv. 6. § (1) bekezdése alapjan arrdl is,
hogy személyes adat kezelhet6 akkor is, ha az érintett hozzajarulasanak
beszerzése lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat
kezelése

az adatkezel6re vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesitése céljabdl szikséges,
vagy

az adatkezel6 vagy harmadik szemeély jogos eérdekének érvényesitése
céljabdl szukséges, és ezen érdek érvényesitése a szemeélyes adatok
védelméhez fiz6d6 jog korlatozasaval aranyban all.

A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos
jogaira és jogorvoslati lehet6ségeire is.

a) az adatgydjtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgydjtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati
lehetéségeinek ismertetése, valamint

g) ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vételének van helye, az
adatkezelés nyilvantartasi szama.



Jelen adatkezelési tajékoztato az fenti tartalmi elGirason alapul.

A tajékoztaté modositasai a fenti cimen torténé kozzététellel Iépnek hatalyba.
A tajékoztatd egyes fejezetcimei mogott megjelenitjlk a jogszabalyi
hivatkozast is.

Ertelmezé fogalmak (3.§)

. érintett/Felhasznald: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan
azonositott vagy — kozvetlenul vagy kozvetve — azonosithatd természetes
személy;

. szemeélyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhatdé adat — kulondsen az
érintett neve, azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fiziologiai,
mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzé ismeret
-, valamint az adatbél levonhato, az érintettre vonatkozd kovetkeztetés;

. kulonleges adat:

a) a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy
partallasra, a vallasos vagy mas vilagnézeti meggy6z6désre, az érdek-
képviseleti szervezeti tagsagra, a szexualis életre vonatkozd személyes
adat,

b) az egészségi allapotra, a kéros szenvedélyre vonatkozé személyes adat,
valamint a blnugyi személyes adat;

. hozzajarulas: az érintett akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa,
amely megfeleld tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen
beleegyezését adja a ra vonatkozé személyes adatok — teljes korl vagy
egyes muveletekre kiterjedd — kezeléséhez;

. tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését
kifogasolja, és az adatkezelés megszuntetését, illetve a kezelt adatok
torléseét keri;

. adatkezelb: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely onalléan vagy masokkal egyutt
az adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a
felhasznalt eszkozt) vonatkozé dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy
az altala megbizott adatfeldolgozdval végrehajtatja;

. adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fuggetlenil az adatokon végzett
barmely mivelet vagy a miveletek 0sszessége, igy kulonosen gydjtése,
felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa,
felhnasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala,
osszehangolasa vagy  Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és
megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak
megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a



személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzék (pl. ujj- vagy tenyérnyomat,
DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

5. adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténé

hozzaférhetbve tétele;

nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténé hozzaférhetbvé tétele;

adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a

helyreallitasuk tobbé nem lehetséges;

8. adatmegjelolés: az adat azonositd jelzéssel ellatasa  annak
megkulonboztetése céljabdl;

9. adatzarolas: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének
végleges vagy meghatarozott idére torténd korlatozasa céljabdl;

10. adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozo teljes fizikali
megsemmisitése;

11. adatfeldolgozas: az adatkezelési miuiveletekhez kapcsolddd technikai
feladatok elvégzése, fuggetlenul a mlveletek végrehajtasahoz alkalmazott
modszertdl és eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a
technikai feladatot az adatokon vegzik;

12. adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi
szemeélyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki vagy amely az adatkezel6vel
kotott szerz6dése alapjan — beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan
tortéend szerz6déskoteést is — adatok feldolgozasat vegzi;

13. adatfelelés: az a kozfeladatot ellatd szerv, amely az elektronikus uton
kotelezb6en kozzéteendd kozeérdekld adatot elballitotta, illetve amelynek a
mikodése soran ez az adat keletkezett;

14. adatkozl6: az a kozfeladatot ellatd szerv, amely — ha az adatfelelés nem
maga teszi kozzé az adatot — az adatfelel6s altal hozza eljuttatott adatait
honlapon kozzéteszi;

15. adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége,;

16. harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi
szemeélyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az
érintettel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozoval;

Az adatkezelés jogalapja (5.-6.8)

NOo

« Személyes adat akkor kezelhet6, ha

1. ahhoz az érintett hozzajarul, vagy
2. azt torvény vagy — torvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott
korben — helyi 6nkormanyzat rendelete kozérdeken alapuld célbdl elrendeli.

« Személyes adat kezelhet6é akkor is, ha az érintett hozzajarulasanak
beszerzése lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat
kezelése
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a) az adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség teljesitése céljabdl
szUkséges, vagy

b) az adatkezel§ vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése
céljabol szukséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok
védelméhez fiz6d6 jog korlatozasaval aranyban all.

Ha az érintett cselekvOképtelensége folytan vagy mas elharithatatlan okbal
nem képes hozzajarulasat megadni, akkor a sajat vagy mas személy
létfontossagu érdekeinek védelméhez, valamint a személyek életét, testi
épseget vagy javait fenyegetd kozvetlen veszély elharitasahoz vagy
megel6zéséhez szukséges mértékben a hozzajarulas akadalyainak
fennallasa alatt az érintett személyes adatai kezelhetbek.

A 16. életévét betoltott kiskoru érintett hozzajarulasat tartalmazé
jognyilatkozatanak ervényessegéhez torvényes képviselbjének
beleegyezése vagy utdlagos jovahagyasa nem szikseéges.

Ha a hozzajarulason alapulé adatkezelés célja az adatkezel6vel irasban
kotott szerz6dés vegrehajtasa, a szerz6désnek tartalmaznia kell minden
olyan informaciot, amelyet a személyes adatok kezelése az érintettnek
ismernie kell, igy kulonosen a kezelend6é adatok meghatarozasat, az
adatkezelés id6tartamat, a felhasznalas céljat, az adatok tovabbitasanak
tényét, cimzettjeit, adatfeldolgozoé igénybevételének tényét. A szerz6désnek
félreérthetetlen moddon tartalmaznia kell, hogy az érintett alairasaval
hozzajarul adatainak a szerz6désben meghatarozottak szerinti kezeléséhez.
Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval kertlt sor, az
adatkezel6 a felvett adatokat torvény eltér6 rendelkezésének hianyaban

a ra vonatkozo jogi kotelezettseég teljesitése ceéljabadl, vagy

az adatkezel6 vagy harmadik szemeély jogos eérdekének érvényesitése
céljabdl, ha ezen érdek érvényesitése a személyes adatok vedelméhez
flz6d06 jog korlatozasaval aranyban all

Az adatkezelés célhoz kotottsége (4.§ [1]-[2])

Személyes adat kizardlag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és
kotelezettség teljesitése érdekében kezelhetb. Az adatkezelésnek minden
szakaszaban meg Kkell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok
felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie.
Csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak
megvalosulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes
adat csak a cél megvaldsulasahoz szikséges mértékben és ideig kezelhetd.
Az adatkezelés egyéb elvei (4.§ [3]-[4])



1. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megdrzi e mindségét,
amig kapcsolata az érintettel helyreallithatd. Az érintettel akkor
helyreallithatd a kapcsolat, ha az adatkezel6 rendelkezik azokkal a technikai
feltételekkel, amelyek a helyreallitdshoz szikségesek.

2. Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és
— ha az adatkezelés céljara tekintettel szukséges — naprakészségét, valamint
azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz szikséges ideig
lehessen azonositani.

Funkcionalis adatkezelés

Az informacids onrendelkezeési jogrol és az informaciészabadsagrol szold
2011. évi CXII. torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a
webshop weboldal funkcionalitasanak mikodése korében a kovetkezoket:

« a) az adatgydjtés ténye,

« b) az érintettek kore,

« C) az adatgydijtés célja,

« d) az adatkezelés id6tartama,

« e) az adatok megismerésere jogosult lehetséges adatkezelbk személye,

. f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

« Az adatgyUjtés ténye, a kezelt adatok kore: Menyasszony neve, Vélegény
neve, E-mail cim, Telefonszam, Eskuvé datuma, Eskivd helyszine,
Vendégek szama, Hol hallott rélunk, Ajanlatkérés idépontja, Ajanlatkéréskori
IP cim.

o Az érintettek kore: Tolunk arajanlatot kérdk kore.

. Az adatgydjtés célja: Szolgaltatd a weboldal teljes korl hasznalata, pl.
szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerz6dés I|étrehozasa, tartalmanak
meghatarozasa, modositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbal
szarmazo dijak szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos kovetelések
ervényesitése céljabol kezeli a Felhasznalok személyes adatait.

« Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Szerz6dott
ugyfeleknél a rendezvény lefolyasa utan, nem szerz6dott tgyfeleknél 2 hét
utan. Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szamvitelrdl sz6l6
2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell 6rizni
ezeket az adatokat.

« Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelbk személye: A
személyes adatokat az adatkezel6 munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek
tiszteletben tartasaval.

« Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: A kovetkez6
adatok modositasat lehet elvégezni a weboldalakon: Menyasszony neve,
Vélegény neve, E-mail cim, Telefonszam, Eskuvé datuma, Eskuvo
helyszine, Vendégek szama, Hol hallott rolunk.
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A személyes adatok torlését, vagy modositasat az alabbi mdédokon tudja
érintett kezdemeényezni:

Rékus Réka, 6728 Szeged, Csallékozi utca 20/B
e-mail utjan flowers.erza@gmail.com e-mail cimen.

Az adatkezelés jogalapja: a Felhasznalé hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1)
bekezdése, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az
informacids tarsadalommal 0sszefuggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
szolé 2001. évi CVII. térvény (a tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3)
bekezdése.

A funkcionalis adatkezelésre vonatkozé alapelveink (Elker tv. 13/A.)

A szolgaltatd az informacios tarsadalommal 0sszefuggd szolgaltatas
nyujtasara iranyuld szerz6désbél szarmazd dijak szamlazasa céljabdl
kezelheti az informaciéos tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatas
igénybevételével kapcsolatos természetes személyazonositd adatokat,
lakcimet, valamint a szolgaltatas igénybevételének idépontjara,
id6tartamara, Iétszamara és helyére vonatkozé adatokat.

A szolgaltaté a szolgaltatas nyujtasa céljabol kezelheti azon személyes
adatokat, amelyek a szolgaltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetlenul
szUkségesek. A szolgaltatonak az egyéb feltételek azonossaga esetén ugy
kell megvalasztania és minden esetben oly modon kell Uzemeltetnie az
informacios tarsadalommal 0Osszefiuggd szolgaltatas nyujtasa soran
alkalmazott eszkozoket, hogy szemeélyes adatok kezelésére csak akkor
keruljon sor, ha ez a szolgaltatas nyujtasahoz és az Elker torvényben
meghatarozott egyéb célok teljesuléséhez feltétlenul szukséges, azonban
ebben az esetben is csak a szukséges mértékben és ideig.

A szolgaltato a szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos adatokat barmely
egyeb célbdl — igy kulonosen szolgaltatasa hatékonysaganak novelése, az
igénybe vevOnek cimzett elektronikus hirdetés vagy egyéb cimzett tartalom
eljuttatasa, piackutatas céljabol — csak az adatkezelési cél el6zetes
meghatarozasa mellett és az igénybe vevd hozzajarulasa alapjan kezelhet.

. Az igénybe vevbnek az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas

igénybevételét megel6z6en és a szolgaltatas igénybevétele soran is
folyamatosan biztositani kell, hogy az adatkezelést megtilthassa.

A kezelt adatokat torolni kell a szerzddés létrejottének elmaradasat, a
szerz6dés megszinését, valamint a szamlazast kovetéen. Az adatokat
torolni kell, ha az adatkezelési cél megszint, vagy az igénybe vevl igy
rendelkezik. Torvény eltér6 rendelkezése hianyaban az adattorlést
haladéktalanul el kell végezni.
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A szolgaltaténak biztositania kell, hogy az igénybe vevé az informacios
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatas igénybevétele elétt és az
igénybevétel soran barmikor megismerhesse, hogy a szolgaltatd mely
adatkezelési célokbol mely adatfajtakat kezel, ideértve az igénybe vevével
kozvetlenul kapcsolatba nem hozhat6 adatok kezelését is.

Cookie-k (sutik) kezelése

Az informacioés onrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrol szélo
2011. évi CXII. torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a
webshop weboldal cookie adatkezelése korében a kovetkezbket:

a) az adatgyujtés ténye,

b) az érintettek kore,

C) az adatgydjtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

Az érintettek kore: A weboldalt latogatd valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: a felhasznalék azonositasa, a ,bevasarlokosar”
nyilvantartasara és a latogatok nyomon kovetése.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezelés
idétartama a session cookie-k esetén a honlap latogatasanak befejezéseig,
mig mas esetben a megrendelés teljesitéséig.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A
személyes adatokat az adatkezel6 munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek
tiszteletben tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az
érintettnek  lehetéséguk van a cookie-kat torolni a bongész6k
Eszk6zok/Beadllitasok mendjében altalaban az Adatvédelem menidpont
beallitasai alatt.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintettél hozzajarulas nem szukséges,
amennyiben a cookie-k hasznalatanak kizarélagos célja az elektronikus
hirk6zl6 halézaton keresztll torténd kdzléstovabbitas vagy arra az eléfizetd
vagy felhasznalo altal kifejezetten kért, az informacios tarsadalommal
O0sszefliggd szolgaltatas nyujtasahoz a szolgaltatonak feltétlenll sziksége
van.

[opcionalis] A weboldal latogatottsagi adatait a Google Analytics szolgaltatas
igénybevételével méri a Szolgaltatd. A szolgaltatas hasznalata soran adatok
kerulnek tovabbitasra. A tovabbitott adatok az érintett azonositasara nem
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alkalmasak. A Goggle adatvédelmi elveirdl bédvebb informacio itt olvashato:
http://www.google.hu/policies/privacy/ads/

Adattovabbitas

Az informacios onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szold
2011. évi CXII. térvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a
weboldal adattovabbitasi tevékenysége korében a kdvetkezéket:

a) az adatgyujtés téenye,

b) az érintettek kore,

C) az adatgydjtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A
személyes adatokat a kovetkezOk kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben
tartasaval:

Roékus Réka, 6728 Szeged, Csallékozi utca 20/B

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett
kérheti a helyhez szallité/online fizetést biztositd szolgaltaté adatkezel6tdl a
személyes adatainak miel6bbi torlését.

Az adattovabbitas jogalapja: a Felhasznalé hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1)
bekezdése, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az
informaciés tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
sz0l6 2001. évi CVIII. torvéeny 13/A. § (3) bekezdése.

Adatbiztonsag (7.§)

Az adatkezel6 koteles az adatkezelési miveleteket ugy megtervezni és
végrehajtani, hogy biztositsa az érintettek maganszférajanak védelmét.

Az adatkezeld, illetve tevékenységi korében az adatfeldolgozé koteles
gondoskodni az adatok biztonsagardl, koteles tovabba megtenni azokat a
technikai és szervezeési intézkedéseket és kialakitani azokat az eljarasi
szabalyokat, amelyek az Info tv., valamint az egyéb adat- és titokvédelmi
szabalyok érvényre juttatasahoz szukségesek.

Az adatokat megfeleld intézkedésekkel védeni kell klilondsen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés és sérulés, tovabba az
alkalmazott technika megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas
ellen.


http://www.google.hu/policies/privacy/ads/
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A Kkulonb6zd nyilvantartasokban elektronikusan kezelt adatallomanyok
védelme érdekében megfelel6 technikai megoldassal biztositani kell, hogy a
nyilvantartasokban tarolt adatok — kivéve ha azt torvény lehetbvé teszi —
kozvetlenul ne legyenek osszekapcsolhatdk és az érintetthez rendelheték.

A személyes adatok automatizalt feldolgozasa soran az adatkezel6 és az
adatfeldolgozo tovabbi intézkedésekkel biztositja

a jogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;

az automatikus adatfeldolgoz6 rendszerek jogosulatlan személyek altali,
adatatviteli berendezés segitségével torténd hasznalatanak
megakadalyozasat;

annak ellendrizhetéségét és megallapithatésagat, hogy a személyes
adatokat adatatviteli berendezés alkalmazasaval mely szerveknek
tovabbitottak vagy tovabbithatjak;

annak ellendrizhetéségét és megallapithatosagat, hogy mely személyes
adatokat, mikor és ki vitte be az automatikus adatfeldolgoz6 rendszerekbe;
a telepitett rendszerek Uzemzavar esetén torténd helyreallithatosagat és

azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellep6 hibakrol jelentés
készuljon.

Az adatkezelbnek és az adatfeldolgozénak az adatok biztonsagat szolgalo
intézkedések meghatarozasakor és alkalmazasakor tekintettel kell lenni a
technika mindenkori fejlettségére. Tobb lehetséges adatkezelési megoldas
kozul azt kell valasztani, amely a személyes adatok magasabb szinti
védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene az
adatkezel6nek.

Az érintettek jogai (14.-19.§)

Az érintett kérelmezheti az Szolgaltaténal, hogy az adjon tajékoztatasat
személyes adatai kezelésérdl, kérheti személyes adatainak helyesbitését,
valamint kérheti személyes adatainak — a kotelez6 adatkezelés kivételével —
torlését vagy zarolasat.

Az érintett kérelmére az adatkezel6 tajékoztatast ad az érintett altala kezelt,
illetve az altala megbizott adatfeldolgozo6 altal feldolgozott adatairdl, azok
forrasarél, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamardl, az
adatfeldolgozdé nevérdl, cimér6l és az adatkezeléssel 0Osszefuggd
tevékenységérdl, tovabba — az érintett személyes adatainak tovabbitasa
esetén — az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérél.

Az adatkezel6 az adattovabbitas jogszerliségének ellendrzése, valamint az
erintett tajékoztatasa céljabdl adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely
tartalmazza az altala kezelt személyes adatok tovabbitasanak idépontjat, az
adattovabbitas jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok
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korének meghatarozasat, valamint az adatkezelést el6iré jogszabalyban
meghatarozott egyéb adatokat.

Az adatkezel6 koteles a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6
alatt, legfeljebb azonban 30 napon belul, kozérthet6 formaban, az érintett
erre iranyuld kérelmére irasban megadni a tajékoztatast. A tajékoztatas
ingyenes.

Felhasznalé kérelmére Szolgaltatd tajékoztatast ad az altala kezelt
adatokrol, azok forrasarél, az adatkezelés céljarol, jogalapjardl,
id6tartamardl, az esetleges adatfeldolgozé nevérél, cimérél és az
adatkezeléssel 0Osszefuggd tevékenységérdl, tovabba — az érintett
személyes adatainak tovabbitasa esetén — az adattovabbitas jogalapjardl és
cimzettjérdl. Szolgaltatdé a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6
alatt, legfeljebb azonban 30 napon beldl irasban, kozértheté formaban adja
meg a tajékoztatast. A tajékoztatas ingyenes.

Szolgaltaté, amennyiben a személyes adat a valésagnak nem felel meg, és
a valésagnak megfelel6 személyes adat az adatkezel6 rendelkezéseére all, a
személyes adatot helyesbiti.

Torlés helyett Szolgaltatd zarolja a személyes adatot, ha a Felhasznal6 ezt
kéri, vagy ha a rendelkezésére allé informaciok alapjan feltételezhetd, hogy
a torlés sértené a Felhasznald jogos érdekeit. A zarolt személyes adat
kizarélag addig kezelhetd, ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a
személyes adat torlését kizarta.

Szolgaltato torli a személyes adatot, ha kezelése jogellenes, a Felhasznalo
kéri, a kezelt adat hianyos vagy téves — és ez az allapot jogszerien nem
orvosolhaté — feltéve, hogy a torlést torvény nem zarja ki, az adatkezelés
célja megszlint, vagy az adatok tarolasanak torvényben meghatarozott
hatarideje lejart, azt a birésag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatésag elrendelte.

Az adatkezel6 megjeloli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett
vitatja annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat
helytelensége vagy pontatlansaga nem allapithaté meg egyértelmien.

A helyesbitésrél, a zarolasrol, a megjelolésrol és a torlésrdl az
érintettet, tovabba mindazokat értesiteni kell, akiknek korabban az adatot
adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesités mell6zhetd, ha ez az
adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Ha az adatkezel6 az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti
kérelmét nem teljesiti, a kérelem kézhezvételét kovet6é 30 napon beldl
irasban kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak
ténybeli és jogi indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem
elutasitasa esetén az adatkezel6 tajékoztatja az érintettet a birdsagi
jogorvoslat, tovabba a Hatésaghoz fordulas lehetéségérél.

Jogorvoslat

Felhasznald tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha



a) a szemeélyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag az
Szolgaltatéra vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez, vagy az
Szolgaltatd, adatatvevd vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitéséhez szikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény rendelte el;
b) a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen
uzletszerzés, kozvélemeény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara
torténik;

c) torvényben meghatarozott egyéb esetben.

Szolgaltato a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idén
belll, de legfeliebb 15 nap alatt megvizsgalja, annak megalapozottsaga
kérdésében dontést hoz, és dontéseérdl a kérelmezdt irasban tajékoztatja. Ha
az Szolgaltaté az érintett tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja, az
adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is —
megszunteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrél, tovabba az
annak alapjan tett intézkedésekrél értesiti mindazokat, akik részére a
titakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik
kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.
Amennyiben a Felhasznalé Szolgaltatonak a meghozott dontésével nem ért
egyet, az ellen — annak kozlésétél szamitott 30 napon belul — birésaghoz
fordulhat. A birésag soron kivul jar el. Az adatkezel6 esetleges jogsértése
ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatésagnal
lehet élni.

Panasz esetén az érintett a kompetens birosaghoz és a NAIH-hoz (Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésag Bp. 1125 Szilagyi Erzsébet
fasor 22 c) lehet fordulni jogorvoslatert.

Birésagi jogérvényesités (22.§)

. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az
adatkezel6 koteles bizonyitani. Az adattovabbitas jogszerlségét az
adatatvevé koteles bizonyitani.

. A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az érintett
valasztasa szerint — az érintett lakdhelye vagy tartozkodasi helye szerinti
torvényszék el6tt is megindithato.

. A perben fél lehet az is, akinek egyebkeént nincs perbeli jogképesseége. A
perbe a Hatdsag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

. Ha a birésag a kérelemnek helyt ad, az adatkezel6t a tajékoztatas
megadasara, az adat helyesbitésére, zarolasara, torlésére, az automatizalt
adatfeldolgozassal hozott dontés megsemmisitésére, az érintett tiltakozasi
joganak figyelembevételére, illetve az adatatvevo altal kért adat kiadasara
kotelezi.



5. Ha a birésag az adatatvevd kérelmét elutasitja, az adatkezel6 koteles az
erintett személyes adatat az itélet kozlésétdl szamitott 3 napon belul torolni.
Az adatkezel6 koteles az adatokat akkor is tordlni, ha az adatatvevd a
meghatarozott hataridén belll nem fordul birésaghoz.

6. A birdsag elrendelheti itéletének — az adatkezel6 azonositdé adatainak
kozzétételével torténd — nyilvanossagra hozatalat, ha azt az adatvédelem
érdekei és nagyobb szamu érintett védett jogai megkovetelik.

Kartérités (23. §)

Az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az
adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével masnak okozott kart
koteles megtériteni. Az érintettel szemben az adatkezel6 felel az
adatfeldolgozo altal okozott karért is. Az adatkezel6 mentesul a felel6sség
aldl, ha bizonyitja, hogy a kart az adatkezelés korén kivul es6 elharithatatlan
ok idézte eld.

Nem kell megtériteni a kart annyiban, amennyiben az a karosult szandékos
vagy sulyosan gondatlan magatartasabol szarmazott.

Zarszo

A tajékoztatd elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi
jogszabalyokra:

« 2011. évi CXIl. torvény — az informacidés onrendelkezési jogrol és az
informacidészabadsagrol (a tovabbiakban: Infotv.)

« 2001. évi CVIIl. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
valamint az informacidés tarsadalommal 6sszefiggd szolgaltatasok egyes
kérdéseir6l (f6képp a 13/A. §-a)

« 2008. évi XLVII. torvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmarol;

o 2008. évi XLVIII. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd
feltételeirdl és egyes korlatairdl (kilondsen a 6.§-a)

« 2005. évi XC. torveny az elektronikus informaciészabadsagrol

« 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkdzlésrél (kifejezetten a 155.§-a)

« 16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara
vonatkoz6 EASA/IAB-ajanlasrol



